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Stornobedingungen

Fiir den Winter 2020/2021 gelten folgende Stornobedingungen
(Corona Ausnahme Situation):

Unsere normalen Stornobedingungen laut Osterreichischem Hotelreglement sind giiltig,
jedoch ist eine kostenlose Stornierung durch den Urlaubnehmer sowie den Hotelier fur
den Zeitraum 11.Dezember 2020 bis 10.April 2021 jederzeit mdglich, falls eines der
folgenden Punkte zutrifft:

e Die An- oder Abreise nach Osterreich aufgrund einer GrenzschlieBung nicht
gewahrleistet werden kann

e Osterreich, Tirol oder die Region Nauders als Risikogebiet der hdchsten Kategorie
Ihrer Regierung eingestuft wird

e Sie sich nach Abreise fur mindestens 3 Tage in gesetzliche Heimquarantédne begeben
mussen

e Sich eine an Corona erkrankte Person in lhrem nahen Umfeld befindet.

Sie haben die Méglichkeit Ihre Ferien umzubuchen (keine Preisgarantie)
oder Sie erhalten die geleistete Anzahlung abzlglich einer Bearbeitungsgebihr von
Euro 25,00 zurlckerstattet.

Wir empfehlen DRINGEND den Abschluss
einer Reiserlicktritts- bzw. Reiseabbruchversicherung.

Unsere allgemeinen Stornobedingungen

Bitte beachten Sie unsere allgemeinen Stornobedingungen:

e Stornierungen mehr als 31 Tage vor Anreise sind kostenfrei. Jedoch verrechnen wir
eine Bearbeitungsgebihr von € 25,00 pro gebuchtem Zimmer.

e Bei Stornierung bis spatestens einen Monat vor dem vereinbarten Ankunftstag ist
eine Stornogebihr in Hohe von 40% vom gesamten Arrangementpreis zu
entrichten.

e Bei Stornierung bis 7 Tage vor Urlaubsantritt stellen wir 70% vom gesamten
Arrangementpreis in Rechnung.

e In der letzten Woche vor dem Ankunftstag 90% - auch bei verspateter Ankunft oder
vorzeitiger Abreise, gleich aus welchen Griinden, gilt dieselbe Regelung.

Wir empfehlen DRINGEND den Abschluss
einer Reisericktritts- bzw. Reiseabbruchversicherung.

Uber die Européische Reiseversicherung kénnen Sie dies bequem gleich online
erledigen.
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